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A BorsodChem Zrt. incidenskezelési lapjára vonatkozó információk 
 

1. Az adatkezelőre vonatkozó információk: 

Adatkezelő neve  BorsodChem Zrt. („BorsodChem” vagy „Adatkezelő”) 

Székhely 3700 Kazincbarcika, Bolyai tér 1 

Elérhetőségek  E-mail: infosec@borsodchem.eu 

Telefonszám: +36-48-511-211 

Levelezési cím: 3700 Kazincbarcika, Bolyai tér 1 

Adatvédelmi ügyekkel 

foglalkozó szervezeti egység 

megnevezése és elérhetősége 

Adatvédelem és Adatbiztonság 

E-mail: infosec@borsodchem.eu 

Telefonszám: +36-30-785-6117 

 

2. Adatvédelmi incidens 

 

2.1. Fogalmi meghatározás 

Adatvédelmi incidens alatt a biztonság olyan sérülését értjük, amely a továbbított, tárolt vagy 

más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését, az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést vagy a 

jogosultak számára a hozzáférhetetlenné válását eredményezi. Az adatvédelmi incidens 

megfelelő és kellő intézkedés hiányában fizikai, vagyoni és nem vagyoni károkat okozhat a 

természetes személyeknek, ezért kiemelten fontos a személyes adatok megfelelő 

intézkedésekkel történő védelme. 

2.2.Incidenskezelés 

Amennyiben Ön bármilyen, a BorsodChem által kezelt személyes adatot érintő adatvédelmi 

incidenst észlel, vagy ilyenről tudomást szerez, kérjük, haladéktalanul jelentse be a 

BorsodChem Adatvédelem és Adatbiztonság szervezeti egysége felé a honlapon is elérhető 

„Adatvédelmi incidens bejelentő lap” kitöltésével és az infosec@borsodchem.eu e-mail címre 

történő küldéssel. Ezeket a bejelentéseket komolyan vesszük, alaposan kivizsgáljuk, és azok 

alapján eljárunk, valamint felhasználjuk a személyes adatok védelmének fejlesztésére.  

Az „Adatvédelmi incidens bejelentő lap” kitöltésével Ön adatvédelmi incidenseken kívül más, 

adatvédelemmel kapcsolatos jogsértéseket is bejelenthet.   

A BorsodChem az adatvédelmi incidens minél hatékonyabb kivizsgálása érdekében az 

„Adatvédelmi incidens bejelentő lap” használatát preferálja, de természetesen Önnek 

lehetősége van bejelentést tenni telefonon (+36-30-785-6117) vagy postai úton is (3700 

Kazincbarcika, Bolyai tér 1., a borítékon tüntesse fel: Adatvédelem és Adatbiztonság).  

Amennyiben Ön adatvédelmi incidens gyanúja vagy tényleges fennállása esetén bejelentést tesz 

a BorsodChem felé, az szükségszerűen együtt járhat az Ön személyes adatainak kezelésével.   

Az Adatvédelmi incidens bejelentő lapon különösen az alábbi adatokat, információkat 

szükséges Önnek megadnia: észlelt adatvédelmi incidens ideje, helye és leírása, valamint az Ön 

mint bejelentő neve, telefonszáma és e-mail címe.   
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Kérjük, alaposan fontolja meg hozzájárulását személyes adatai megadásához. (A hozzájárulás 

megtörténtét az Adatvédelmi incidens bejelentő lapon megadott személyes adataival adhatja 

meg). Az Ön mint bejelentő személyes adatainak megadása nem kötelező ugyan, de az 

adatvédelmi incidensek és esetleges jogsértések kivizsgálását, illetve az incidens lezárását 

hatékonyabbá teheti, mivel az adatszolgáltatás elmaradásának következményeként lehetséges, 

hogy a BorsodChem az adatvédelmi incidensről, adatkezeléssel kapcsolatos jogsértésről 

késedelmesen vagy elmaradva szerez tudomást, és ezzel az esetleges intézkedések megtételét 

is késedelmesen vagy elmaradva teljesíti. 

Az incidens bejelentések során megvalósuló adatkezelés célja a BorsodChemet érintő 

adatvédelmi incidensek, adatkezeléssel kapcsolatos jogsértések bejelentése a BorsodChem felé, 

a bejelentések kivizsgálása, adatvédelmi incidens esetén a további feltételek fennállása esetén 

BorsodChem által az adatvédelmi incidens felügyeleti hatóság felé történő mielőbbi 

bejelentése, a jogszabály által előírt esetben az érintett személyek tájékoztatása, intézkedések 

foganatosítása. 

Az adatkezelés jogalapja a bejelentő, vagyis az Ön önkéntes hozzájárulása a bejelentés 

megtételével, illetőleg az adatkezelő jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja), amely az 

adatvédelmi incidensek vagy jogsértések kivizsgálásához és azzal kapcsolatos intézkedések 

minél hatékonyabb megtételéhez, valamint a jogszabályi kötelezettségek teljesítéséhez kötődik. 

2.3. Megőrzési idő 

A bejelentés alapján indított vizsgálat Adatkezelő által befejezéséig. 


